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Einleitung

Die demografischen Prognosen zur Entwicklung der Bevélkerung fir die
kommenden Jahrzehnte zeigen, dass bei sinkenden Bevélkerungszahlen im-
mer mehr Menschen ein hohes Alter erreichen. Bis zum Jahr 2025 nimmt bei
zunehmender durchschnittlicher Lebenserwartung die Altersgruppe

» der 60- bis 84-Jahrigen um 4% und die
» der 85-Jdhrigen und Alteren um 2,5 %

im Vergleich zu den Zahlen 2010 zu (vgl. 17, 18).

Damit stellt sich unter anderem die Frage der Unterbringung und Versor-
gung der Menschen, die sich nicht mehr selbst versorgen kénnen und pfle-
gerische Dienstleistungen in Anspruch nehmen missen. Inwieweit diese
Pflegedienstleistung im hauslichen Bereich oder in einer Alten- und Lang-
zeitpflegeeinrichtung erfolgen wird, entscheidet zuklnftig nicht nur der
Grad der Pflegestufe, zunehmend spielen dabei auch die finanziellen Mittel
eine Rolle. Denn die durch die demografische Entwicklung bedingten sozia-
len und volkswirtschaftlichen Probleme werden fur die Gesellschaft immer
einschneidender.

So ist es denkbar, dass zukiinftig die Hauptlast der Versorgung durch den
ambulanten Pflegedienst zu tragen sein wird. Schon heute liegt der Anteil
der ambulant zu versorgenden Pflegebedurftigen bei Gber 20%, die Zahl
steigt zunehmend. Jahrlich werden mehr als 2,25 Millionen alte Menschen
stationar oder ambulant gepflegt (vgl. 16, 17). Mehr als eine halbe Million
Pflegebedurftige werden schon heute durch insgesamt 12.000 ambulante
Pflegediensteinrichtungen betreut, davon 55% der Pflegebedurftigen mit
Pflegestufe 1, 34% mit Pflegestufe 2 sowie 12% mit der Pflegestufe 3.

Im Durchschnitt versorgte Ende des Jahres 2007 jeder ambulante Dienst 44
Pflegebedurftige, davon Dienste in gemeinnitziger Tragerschaft durch-
schnittlich 60 Pflegebediirftige und Dienste in privater Tragerschaft durch-
schnittlich 33 Personen (vgl. 16, 17). Die Versorgung pflegebedurftiger
Bewohner mit multiresistenten Erregern (z.B. chronische Wunden, katheter-
assoziierte Besiedelungen) spielt dabei eine zunehmende Rolle. Derzeit lie-
gen jedoch noch wenig Erkenntnisse in Bezug auf Vorkommen und Uber-
tragung von Problemkeimen innerhalb der Gruppe der Pflegebedurftigen
(z. B. aufgrund einer unzureichenden Umsetzung der erforderlichen Hygie-
ne durch das Pflegepersonal) vor.

Stationare, teilstationdre und ambulante Pflegeeinrichtungen sind auf-
grund der Pflegeversicherung (1995) gesetzlich verpflichtet, Qualitat zu si-
chern und ein internes Qualitatsmanagement einzuftihren (§ 80 SGB XI, § 11
Abs. 1 Heimgesetz 2001). Damit werden in erster Linie Personen angespro-
chen, die die Verantwortung fur den Aufbau und die Weiterentwicklung
eines QS-Systems in Organisationen haben, in denen pflegende Personen
tatig sind (Pflegedienstleitungen, Qualitatsbeauftragte etc.).

Das Hygienemanagement als ein Baustein der Qualitatssicherung verfolgt
hierbei insbesondere das Ziel, hygienische Risiken und damit das Risiko no-
sokomial Ubertragener Infektionen bei der Behandlung von Pflegebedurfti-
gen auf ein Mindestmaf zu reduzieren. Das Hygienemanagement dient so-
mit in erster Linie der Verbesserung der Patientensicherheit.
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Einleitung

Voraussetzungen fur ein erfolgreiches Hygienemanagement sind dabei ne-
ben den personellen Voraussetzungen vor allem auch klar formulierte, stan-
dardisierte Arbeitsablaufe und Verfahrensanweisungen, die neben den gel-
tenden Vorschriften (UnfallverhGtungsvorschrift, Biostoff-VO u.a.) und
Empfehlungen der Fachgesellschaften (RKI, AWMF, DGKH etc.) praktikabel
in der Umsetzung sein mussen. Ein besonderes Augenmerk ist dabei auch
auf die Vermittlung und Aufrechterhaltung des Wissens zur Gewahrleistung
der Umsetzung von HygienemaBnahmen zu richten.

Der Ratgeber zum Thema Hygienemanagement in der stationaren und
ambulanten Pflege soll dem Praktizierenden vor Ort die Moéglichkeit bie-
ten, die erforderlichen Inhalte der Hygiene zu erfassen, zu verinnerlichen
und erfolgreich umzusetzen. Dabei werden die Moglichkeiten einer stati-
onaren wie auch die eher eingeschrankten Maoglichkeiten der ambulan-
ten Versorgung bertcksichtigt und dem Leser praktische Tipps fur die
Umsetzung vor Ort an die Hand gegeben.
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